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1. CONNEXION

Adresse de connexion a la page WEB « allwan.app » :

https://www.allwan.app/login

(57 ALWAN|[SECURITY

NOM D'UTILISATEUR

MOT DE PASSE

Se souvenir de moi

Connexion

Une fois le nom d’utilisateur et le mot de passe remplis, cliquez sur « Connexion »
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2. MANAGEMENT DES EQUIPEMENTS VIDEO & SECURITY SOL

La page « EQUIPEMENTS » vous permets d’obtenir rapidement un retour concernant I'état actuel de
vos systemes :

L’état du systéeme :
Vert = En ligne
Rouge = Hors ligne

EQUIPEMENT ¥

Equipement :
Nom de I'équipement

HK-CASE
N° de série

Description du systéme :
Commentaire quelconque
rédigé par 'administrateur
du Parc

DESCRIPTION ORGAMISATION

Organisation :
Nom de I'entité a laquelle

est rattaché le systeme

HDD :
Etat du disque dur du systeme
(espace restant / espace total

Réseau :
m Type de connexion du systeme

au réseau (Filaire/Wifi/4G)

Signal :
Etat et puissance du signal de réception de la connexion o Filil
SIGNAL TENSION »

réseau

Mise sous tension :
Heure et date de la derniere connexion du systéme
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3. CONSULTATION D’UN EQUIPEMENT

Lorsque vous cliquez sur un équipement, vous avez acces, (en fonction des droits accordés par
I"administrateur) a la visualisation de I'ensemble des caméras liées au systémes (Mosaique) ainsi qu’au

paramétrage des équipements.

HK-CASE

Visualisation de I'ensemble des

caméras (Mur Live-View,
sélectionné par défaut) ou d’une

I Mur Live-View

seule caméra

Accés aux enregistrements du

systeme

Accés au paramétrage du systeme

Siége social : ALLWAN SECURITY - 14 rue Olivier de Serres - 49070 Beaucouzé.
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VIDEO & SECURITY SOLUTIONS

4. GESTION DES ENREGISTREMENTS

Lors de la consultation de la page des enregistrements, I'app Allwan vous propose par défaut un
ensemble de vignettes relatives aux derniéres prises de vue du systeme (toutes caméras confondues),
du plus récent au plus ancien sur les 6 derniéres heures.

Il est possible de modifier/affiner votre recherche via le bandeau en haut de page

-- Tous les canaux — 6 heures 24 heures Période

En sélectionnant « Période » vous avez la possibilité de définir précisément le créneau de recherche.
En sélectionnant le menu déroulant vous avez la possibilité de définir la caméra souhaitée. Une fois
les réglages effectués il vous suffit de cliquer sur filtrer

Période . .
’ L2 J/mm/saaaa

ji/mm/aaaa

Les enregistrements vidéo sont purgés automatiquement aprés 1 mois (conformément a L’article de

la CNIL).
Il est également possible de purger I'ensemble des enregistrements a tout moment via I'option

« PURGER LES ENREGISTREMENTS ».
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5. LECTURE ET TELECHARGEMENT D’UN ENREGISTREMENT

Lors d’un clic sur I'une des vignettes depuis la page de gestion des enregistrements vous accéderez a

la relecture de celui-ci.
Il est possible de télécharger la vidéo dans un format non propriétaire via I'onglet « TELECHARGER »

Un pop-up vous permettra alors de choisir la résolution de la vidéo téléchargée souhaitée
(ATTENTION : vous ne pourrez relire ni télécharger un enregistrement si le systéme n’est pas en ligne).

Telecharger un Enregistrement

Veuillez choisir la définition de la vidéo a télécharger.

vidéo SD ( Basse Définition) %

P,

vidéo HD ( Haute Définition )

Une fois la vidéo téléchargée celle-ci sera stockée sur votre PC (peut dépendre du paramétrage de

votre navigateur) dans « Téléchargements » au format .MP4.
Ce type de fichier est lisible par la plupart des lecteurs vidéo (VLC, Windows media Player, etc..).
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6. CONFIGURATION ET INFORMATIONS SYSTEME

Sur la page « CONSULTATION DES EQUIPEMENT », cliquez sur I'onglet « Configuration », un menu

déroulant apparait (uniqguement disponible pour les administrateurs).

Acces a

7. GESTION DES UTILISATEURS

I'ensemble des

informations du systeme (routeur +
enregistreur + caméras +
utilisateur)

Permet de manager le matériel :

Fabriquant
N° de série
Type d’équipement
Description

Et d’affecter le matériel a une
organisation / parc

L'administrateur a la possibilité de gérer les utilisateurs ayant acces au systéme via I'onglet :

« utilisateurs ».

,\J‘r ALWAN SECURITY EEE  Multi-View Eﬁ Parcs i Equipements - Utilisateurs

)
ECURITY

Dans cet onglet I'administrateur aura d’abord un visuel de la globalité des utilisateurs de son

organisation avec possibilité d’en ajouter si besoin.

Lors de la sélection d’un utilisateur, I'administrateur aura la possibilité de définir son identification

(Nom / prénom / e-mail), le(s) parc(s) auquel il a acces et son role :

- Utilisateur (n’a accés qu’a la visualisation en direct et aux enregistrements)

- Gestionnaire de Parc (Peut gérer les paramétrages du systéme)
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8. GESTION DES PARCS

L'administrateur peut gérer et créer les parcs liés a son organisation via I'onglet « Parcs »
Utilisateurs

L L]
-

B Equipements

Eﬁ Parcs

I Multi-View

f57 AuwaN SECURITY

Pour info : Lors de la création d’un équipement par nos services, celui-ci est rattaché a un parc ainsi

gu’a une organisation
Cet onglet permet également a I’'administrateur ainsi qu’au gestionnaire de parc d’avoir un visuel sur

ceux-ci et le nombre d’équipement qui leurs sont affiliés.

L'onglet Multi-View permet a un utilisateur de visionner plusieurs caméras sur une méme page méme
si celle-ci ne sont pas affiliées au méme systéme ou sont d’un parc différent.
Eﬁ Parcs i Equipements - Utilisateurs

IR Multi-View

[5)P ALIWAN |SECURITY
Enrésumé il permet a I'utilisateur de visionner sur une méme page, I'ensemble des caméras auxquelles

il a acces.
L'onglet permet de contacter nos services pour toutes demande d’informations
x4 Parcs B Equipements % Utilisateurs
Contacter ALLWAN

I8 Multi-View

f©7 ALWAN |SECURITY
Contacter ALLWAN

TITRE DE VOTRE DEMANDE

DESCRIPTION DE VOTRE DEMANDE

Envoyer
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